Zatacznik do uchwaty Zarzadu Wojewddztwa Slaskiego nr 799/495/V1/2024

Zasady wdrazania projektéw z zakresu ustug rozwojowych

dla przedsiebiorcow w FESL 2021-2027 (URP FESL 2021-
2027)

wersja 1 (marzec 2024)

Zasady stanowig wytyczne, dotyczgce realizacji projektéw dla Dziatania FESL.05.15 Ustugi
rozwojowe dla przedsiebiorcéw - PSF w programie Fundusze Europejskie dla Slgskiego
2021-2027.

1. Podstawowe informacije.

1. Zasady dotyczg projektow realizowanych w Dziataniu FESL.05.15;

2. Celem Zasad jest wskazanie ramowego zakresu realizacji projektow;

3. Adresatem zasad sg Operatorzy (Beneficjenci) projektow w ramach Dziatania
FESL.05.15 oraz Wojewddzki Urzad Pracy w Katowicach (IP FESL-WUP).
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Wykaz skrotéw

BUR — Baza ustug rozwojowych (internetowy rejestr ustug rozwojowych prowadzony

w formie systemu teleinformatycznego przez Administratora BUR. Umozliwia

w szczegolnosci prowadzenie, na podstawie art. 6aa ust. 1 ustawy z dnia 9 listopada 2000
r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci (Dz. U. z 2023 r. poz. 462,

z pézn. zm.) rejestru podmiotéw (Dostawcow Ustug) zapewniajgcych nalezyte Swiadczenie

ustug rozwojowych, wspétfinansowanych ze srodkow publicznych);

IP FE SL — WUP - Instytucja Posredniczgca we wdrazaniu programu Fundusze

Europejskie dla Slgskiego 2021-2027 — Wojewddzki Urzad Pracy w Katowicach;

KS WURP FESL — Komitet Sterujgcy wsparciem ustug rozwojowych dla przedsiebiorstw
i ich pracownikow w FESL 2021-2027;

POP - punkt obstugi przedsiebiorcy, miejsce w ktorym bedzie prowadzona obstuga

przedsiebiorcow i ich pracownikéw zainteresowanych udziatem w projekcie;
PSF — Podmiotowy system finansowania;
PUR - plan ustug rozwojowych

URP FESL 2021-2027 — Zasady wdrazania projektéw z zakresu ustug rozwojowych dla
przedsiebiorcow w FESL 2021-2027;

VAT — podatek od wartosci dodanej w rozumieniu ustawy z dnia 11 marca 2004 r.

0 podatku od towardw i ustug (t. j. Dz. U. z 2023 r., poz. 1570 z pézn. zm.);

WUP — Wojewddzki Urzad Pracy w Katowicach.
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2. Sciezka wsparcia.

a) dla ustugi rozwojowej typu szkolenie/doradztwo/walidacja/certyfikacja
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b) dla ustugi rozwojowej typu studia podyplomowe

\/

3. Zasady rekrutacji i udziatu w projekcie.

Szczegobtowe zasady rekrutacji do projektu zostang okreslone w Regulaminie rekrutacii,
ktéry zostanie przyjety przez Komitet Sterujagcy WURP FESL 2021-2027 (KS WURP FESL,
0 ktérym mowa w rozdz. 15) na | posiedzeniu (maksymalnie do 3 miesiecy od podpisania

umow na realizacje projektéw z wybranymi w ramach naboru Operatorami).
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Rekrutacja do projektu jest otwarta i dostepna dla mikro, matych i srednich przedsiebiorcéw
spetniajgcych kryteria okreslone dla mikro, matych i srednich przedsiebiorstw w art.2
zatgcznika | do rozporzadzenia Komisji (UE) nr 651/2014, ktérzy prowadzg dziatalnosé

gospodarczg na obszarze wojewddztwa slgskiego.

Zasada ta realizowana bedzie m.in. poprzez funkcjonowanie w kazdym z czterech
subregionéw woj. slgskiego co najmniej jednego Punktu Obstugi Przedsiebiorcy (o ktérych

mowa w rozdz. 13).

Rekrutacja prowadzona jest na podstawie rocznego harmonogramu naboru, ktory okres$la
terminy i wartosci dofinansowania przewidziane w ramach kazdego naboru. Harmonogram

zamieszczany jest na stronie IP FESL 2021-2027.

WAZNE

Rekrutacji nie mozna prowadzi¢ z udziatem firm szkoleniowych oferujgcych ustugi

rozwojowe, z ktorych mogliby skorzystac¢ uczestnicy projektu.

Nalezy zapewnié¢ odpowiednio ukierunkowang na wskazane grupy docelowe
w projekcie promocje projektu i skuteczng informacje na temat warunkéw

i zasad rekrutacji.

Rekrutacja musi by¢ zaplanowana zgodnie z potrzebami i mozliwo$ciami grupy docelowe;j

wskazanej i opisanej we wniosku o dofinansowanie, a takze kryteriami wyboru projektow

dla Dziatania FESL.05.15 Ustugi rozwojowe dla przedsiebiorcéw - PSF.

Projekt realizowany jest z zastosowaniem podejécia popytowego, jako mechanizmu
dystrybuciji ze srodkéw EFS+, dajgcemu mozliwos¢ samodzielnego wyboru ustug
rozwojowych poprzez uzytkownika oraz odpowiadajgcemu na indywidualne potrzeby
rozwojowe danego uzytkownika, co oznacza, ze przedsigebiorca sam poszukuje i wybiera
ustugi rozwojowe z oferty BUR, zgodnie z jego zapotrzebowaniem, decydujgc o zakresie,

terminie oraz dostawcy ustugi rozwojowej.
WAZNE

Przedsiebiorstwo chcgce ubiegac sie o dofinansowanie w ramach projektu zobowigzane
jest podczas naboru, juz na etapie wnioskowania o udziat w projekcie, do przygotowania

i przekazania Operatorowi Planu Usfug Rozwojowych (PUR), ktéry podlega jego ocenie.

1 Zaréwno dostawca, jak i ustuga rozwojowa sg zarejestrowane w BUR.


https://kryteria-funduszeue.slaskie.pl/?fields%5BPAGE_SEARCH_PARAM_DZIALANIA%5D%5B%5D=329&fields%5BPAGE_SEARCH_PARAM_TITLE%5D=&pagination%5Blimit%5D=10&pagination%5Bform%5D=PAGE_SEARCH_TYPE_NEWS_2_FORM&pagination%5Boffset%5D=0
https://kryteria-funduszeue.slaskie.pl/?fields%5BPAGE_SEARCH_PARAM_DZIALANIA%5D%5B%5D=329&fields%5BPAGE_SEARCH_PARAM_TITLE%5D=&pagination%5Blimit%5D=10&pagination%5Bform%5D=PAGE_SEARCH_TYPE_NEWS_2_FORM&pagination%5Boffset%5D=0
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Prowadzac rekrutacje Operator udostepnia przedsiebiorcom na swojej stronie
internetowej/stronie projektu wzér PUR ( opracowany wspdlnie z IP FESL 2021-2027,
zatwierdzony przez IP FESL 2021-2027 oraz przyjety przez KS WURP FESL 2021-2027),

uwzgledniajgcy minimalny zakres informacji wskazanych w rozdz. 5.

PUR sktadany jest do Operatora (oraz do wiadomosci IP FESL 2021-2027) wytacznie za
posrednictwem poczty e-mail na wskazane w regulaminie rekrutacji adresy. PUR musi by¢
opatrzony podpisem osobistym wywotujgcym skutek prawny réwnowazny podpisowi

witasnorecznemu.

Na dalszym etapie rekrutacji (po pozytywnej ocenie PUR) przedsiebiorca ma obowigzek
ztozenia wymaganych dokumentéw w oryginale, osobiscie w POP lub za posrednictwem
operatora pocztowego/firmy kurierskiej. Dokumentacja dostarczana w oryginale musi by¢

tozsama z dokumentacjg przekazywang elektronicznie.

Etapy rekrutaciji:

1. Opracowanie przez Operatora w porozumieniu z IP FESL 2021-2027 rocznego

harmonogramu naboréw, okreslajacego:

v' warto$¢ dofinansowania przewidziang w ramach kazdego naboru,

v terminy naboréw (trwajgcych minimum 2 tygodnie) na ustugi rozwojowe
typu szkolenia/doradztwo/walidacja/certyfikacja (odbywajgce sie raz na 3
miesigce) i osobno na ustugi rozwojowe typu studia podyplomowe

(odbywajgce sie raz na 6 miesiecy).

Harmonogram zatwierdzany jest przez IP FESL-WUP i przedstawiany do
wiadomosci KS WURP FESL. W uzasadnionych przypadkach za zgodg IP

FESL-WUP mozliwa jest zmiana harmonogramu.

2. Uruchomienie naboru do projektu, m.in. poprzez:
v' zamieszczenie informacji o prowadzonej rekrutacji na stronie internetowe;j
projektu, stronie Operatora oraz w mediach spotecznosciowych Operatora,
v’ udzielanie informacji na temat warunkéw udziatu i sposobu zgtoszenia sie
do projektu,
v' przyjmowanie PUR i ich weryfikacja (zgodnie z zasadami ustanowionymi

w Regulaminie rekrutacji, o ktérym mowa w rozdz. 17).
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3. Opublikowanie na stronie internetowej listy rankingowej przedsiebiorstw
zgtoszonych w naborze do projektu.

4. Wskazanie przedsiebiorstw wstepnie kwalifikujgcych sie do objecia wsparciem
w projekcie oraz przedsiebiorstw na licie rezerwowe;j.2

5. Publikacja listy rankingowej zgodnie z przepisami RODO i przekazanie jej do IP
FESL-WUP na wskazany w umowie o dofinansowanie adres e-mail.?

6. Dostarczenie przez przedsiebiorcéw wstepnie zakwalifikowanych do projektu
(osobiscie/poprzez operatora pocztowego/kuriera) oryginatdw dokumentow
(wniosku - PUR oraz wymaganych zatgcznikow — zaswiadczenh
potwierdzajgcych spetnianie kryteriow).

Ostateczna decyzja o zakwalifikowaniu do projektu/odrzuceniu wniosku.

8. Opublikowanie ostatecznej listy rankingowej na stronie internetowej oraz
ponowne przekazanie jej drogg e-mailowg na adres IP FESL-WUP wskazany
w umowie o dofinansowanie.

9. Podpisanie z przedsigbiorcami uméw uczestnictwa w projekcie (o ktorych mowa

w rozdz. 6).
UWAGA

Zgodnie z kryteriami szczegdtowymi dostepu dla Dziatania FESL.05.15, wymagane jest
wspieranie w pierwszej kolejnosci przedsiebiorstw, ktére prowadzg dziatalnosé¢ w
branzach istotnych z punktu widzenia regionu, wskazanych w Programie Rozwoju
Technologii Wojewddztwa Slgskiego na lata 2019-2030 (w rozdziale 2.3) oraz
przedsiebiorstw, ktérych pracownicy bedg zdobywac kwalifikacje o ktorych mowa w art.2
pkt 8 ustawy z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji

(posiadajgcych nadany kod kwalifikacji).

W tym celu Operator juz na etapie oceny ztozonego PUR (ktéry stanowi wniosek o udziat w
projekcie), przyznaje przedsiebiorcy dodatkowe punkty za spetnienie powyzszych

warunkéw. Szerzej zasady oceny PUR opisano w rozdz. 5.

O kolejnosci zakwalifikowania do projektu nie moze decydowac kolejnosc zgtoszen.

2 Na tym etapie istnieje mozliwo$¢ odwotania sie przedsiebiorcy od decyzji Operatora
3 Szczegotowe zasady tworzenia list rankingowych zostang opisane w Regulaminie rekrutacii.
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WAZNE

Przedsiebiorca u danego Operatora (tj. w ramach danego projektu) moze ubiegac sie
o wsparcie kilkukrotnie, jednak wymogiem udziatu w kolejnym naborze (ponowne ztozenie

PUR) jest zrealizowanie zatwierdzonego wczes$niej PUR.

Przedsiebiorca u jednego Operatora, moze wzig¢ udziat w naborze zaréwno na
dofinansowanie ustug szkoleniowych/doradczych/walidacyjnych/certyfikujgcych, jak

i w naborze na dofinansowanie studidow podyplomowych (nawet jesli nabory te toczg sie
w tym samym czasie). Obowigzkiem przedsiebiorcy jest jednak opracowanie i ztozenie
odrebnego PUR na ustugi szkoleniowe/doradcze/walidacyjne/certyfikujgce jak

i ustugi typu studia podyplomowe.

Umowa wsparcia rozwojowego (o ktérej mowa w rozdz. 9) moze obejmowac kilka ustug,
jednak nalezy pamieta¢, ze ich wartos¢ zostanie sfinansowana do wysokosci maksymalne;j

kwoty dofinansowania (0 czym mowa w rozdz. 10).

4. Zasady organizacji wsparcia.

v’ Zapewnienie wsparcia technicznego w obstudze BUR (o ktérym mowa w rozdz. 7).
Wsparcie to bedzie zapewnione przedsiebiorcy na kazdym etapie jego udziatu
w projekcie;

¥v" Monitoring uczestnikéw projektu (pracownikéw przedsiebiorcy) od momentu
przystgpienia do projektu do zakonhczenia sciezki uczestnictwa, uzyskania
kwalifikaciji i rozliczenia udziatu;

¥v" Monitoring ustug szkoleniowych/doradczych/walidacyjnych/certyfikujgcych oraz
studiéw podyplomowych, obejmujgcy kontrole na dokumentach i wizyty
monitoringowe na miejscu realizacji ustugi (o ktérym mowa w rozdz. 12);

¥v" Rozliczanie udzielonego wsparcia (o ktorym mowa w rozdz. 11).

WAZNE

Ustuga rozwojowa co do zasady musi odbywac sie na terenie wojewodztwa
Slgskiego.

IP FESL-WUP dopuszcza mozliwos¢ udziatu przedsiebiorcy w ustudze poza
terenem wojewoddztwa Slgskiego w przypadku braku technicznych mozliwosci
realizacji ustugi w wojewodztwie slgskim, rozumianych jako brak infrastruktury

technicznej, lub braku zgtoszen ze strony potencjalnych dostawcéw, gotowych



Zatacznik do uchwaty Zarzadu Wojewddztwa Slaskiego nr 799/495/V1/2024

zrealizowac ustuge na terenie wojewoddztwa slgskiego (w wyniku zamieszczenia

ogtoszenia o zapotrzebowaniu na ustuge rozwojowg w BUR)..

WAZNE
Z uwagi na popytowy charakter udzielanego wsparcia, pracownik Operatora
Swiadczgcy wsparcie, zwigzane z obstugg BUR nie moze w zaden sposéb wptywaé

na decyzje przedsiebiorcy dotyczgcg wyboru konkretnej ustugi/dostawcy ustug itp.

5. Plan Ustug Rozwojowych (PUR).

PUR stanowi wniosek o udziat w projekcie i sktadany jest on-line w naborze do projektu.
Stanowi on podstawe do oceny rozpoznanych i opisanych potrzeb rozwojowych firmy,

w tym potrzeb rozwojowych pracownikdw.

Dokument ten wyznacza precyzyjnie kierunek i cel (przede wszystkim edukacyjny
powigzany z celem biznesowym), ktérego realizacja moze poprawi¢ rynkowa pozycje

przedsiebiorstwa, szczegdlnie w odniesieniu do potrzeb "zielonej gospodarki”* .

PUR opracowywany jest osobno dla naboru na ustugi rozwojowe typu

szkolenia/doradztwo/walidacja/certyfikacja oraz naboru na ustugi typu studia podyplomowe.

W przypadku planowania ustug szkoleniowych/doradczych/walidacyjnych/certyfikujacych,

przedsiebiorca opracowuje PUR na maks. 12 miesiecy, a w przypadku planowania studiow

podyplomowych - na maks. 18 miesiecy.

Przedsiebiorca moze ubiegac sie o dofinansowanie na ustugi rozwojowe ( tj. realizowac¢
odrebne PUR) jednoczesnie u kilku Operatorow. Wymogiem jest okreslenie w kazdym

z takich PUR innych obszaréw tematycznych, w ramach ktoérych bedg realizowane ustugi.

W PUR przedsigbiorca wskazuje/opisuje w szczegolnosci:

- dane identyfikacyjne przedsiebiorstwal/jednostki organizacyjnej,
- kategorie przedsiebiorstwa,

- dane do okreslenia statusu,

- poziom dofinansowania,

- kwote dofinansowania, o ktérg wnioskuje,

4 Zielona gospodarka — oznacza gospodarke, ktéra jest oparta na odnawialnych Zrédtach energii,
nowoczesnych technologiach ukierunkowanych na niskoemisyjnosc¢ i zasobooszczednosc.
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- planowang liczbe os6b delegowanych na ustugi rozwojowe,
- planowang liczbe ustug rozwojowych,
- biezgca dziatalnos¢ biznesowa,

- obszary tematyczne ustug rozwojowych, ktére zamierza zrealizowa¢ wraz z
uzasadnieniem (ktére odpowiadajg nazwom kategorii ustug rozwojowych

wyszczegolnionych w BUR),

- mozliwos¢ realizacji szkolen powigzanych z potrzebami ,zielonej gospodarki” lub szkolen

zwigzanych z cyfrowg transformacja,

- harmonogram realizacji PUR i ustug ( z podziatem realizacji PUR na kwartaty,
uwzgledniajgcym informacje ilu pracownikow delegowanych zostanie na ustugi oraz ile

ustug zostanie zrealizowanych w danym kwartale),
oraz sktada wymagane oswiadczenia.

WAZNE

Harmonogram realizacji PUR zaktada, ze w potowie jego okresu realizacji przedsiebiorca
musi rozliczy¢ 60% przyznanego dofinansowania, o ktére wnioskowat, lub musi zrealizowac¢
60% liczby ustug. W przypadku nie spetnienia powyzszego warunku Operator rozwigzuje
umowe ramowg PUR z przedsigbiorcg, dokonujac rozliczenia za wykonane dotychczas
ustugi. Przedsiebiorca ma mozliwos¢ ponownie ubiegac sie o dofinansowanie w kolejnej

rundzie naboru, sktadajgc ponownie nowy PUR.

Operator moze podjgé¢ decyzje o odstgpieniu od rozwigzania umowy w przypadku

wystgpienia sity wyzszej tj. zdarzenia bgdz potgczenia zdarzen obiektywnie niezaleznych

od przedsiebiorcy i Operatora, ktore zasadniczo i istotnie uniemozliwity wykonywanie
czesci lub catosci zobowigzanh wynikajgcych z umowy, ktérych przedsiebiorca

i Operator nie mogli przewidzie¢ i ktérym nie mogli zapobiec ani ich przezwyciezy¢

i im przeciwdziata¢ poprzez dziatanie z nalezytg starannoscig ogdlnie przewidziang dla

cywilnoprawnych stosunkow zobowigzaniowych.

Operator dokonuje oceny formalno-merytorycznej oraz punktowej ztozonego PUR, poprzez
powotang do tego komisje oceny PUR. Komisja oceny sktada sie z pracownikow Operatora
posiadajgcych odpowiednie do tego kompetencje.

Szczegotowe kryteria oceny PUR zostang opracowane przez IP FESL-WUP (przyjete przez
KS WURP FESL oraz zatwierdzone przez IZ FESL) i bedg stanowi¢ zatgcznik do

Regulaminu rekrutacji do projektu.

10
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Operator w ramach ztozonego PUR przyznaje przedsigbiorcy punkty premiujgce za
spetnienie kryteridw, o ktérych mowa powyzej. Opracowane kryteria oceny ( w tym
rozstrzygajgce) bedg jednakowe dla wszystkich naborow i projektéw w ramach Dziatania

FESL.05.15. Punktacja bedzie stanowita podstawe tworzenia list rankingowych.
O kolejnosci zakwalifikowania do projektu nie moze decydowac¢ kolejnos¢ zgtoszen.

W przypadku btedow formalnych Operator jednokrotnie wzywa do uzupetnienia. Btedy

merytoryczne (np. brak odpowiednich uzasadnien) skutkujg odrzuceniem wniosku.

W zwigzku z negatywng oceng PUR przedsiebiorca ma prawo ztozenia do IP FESL - WUP

wniosku 0 ponowne rozpatrzenie.

PUR realizowany jest przez przedsigbiorce od dnia podpisania umowy ramowej PUR,
poprzez wybor i realizacje odpowiednich tematycznie ustug rozwojowych z bazy BUR

(z obszaréw wskazanych przez przedsiebiorce w PUR) w okresie trwania PUR.

6. Umowa ramowa PUR>.

Wz6r umowy przyjety zostanie na pierwszym posiedzeniu KS WURP FESL.
Umowa z przedsiebiorcg okresla¢ bedzie w szczegdlnosci:

przedmiot umowy,

informacje na temat kosztéw kwalifikowanych i niekwalifikowanych,
warunki dot. kontroli i monitoringu,

warunki rozwigzania umowy,

sposob wzajemnej komunikaciji,

sposo6b rozliczania wsparcia,

N N N N N R

konsekwencje zwigzane z przerwaniem udziatu w projekcie.

7. Zasady wsparcia zwigzanego z obstuga BUR.

Przez caty okres trwania projektu, na kazdym jego etapie, Operator zapewnia
przedsiebiorcom pomoc w obstudze platformy BUR. Wsparcie to swiadczone jest
przez wyznaczonego do tego celu pracownika Operatora/Partnera (jesli dotyczy),

posiadajgcego wiedze i doswiadczenie w obstudze Bazy.

Pracownik Operatora/Partnera:

v' pomaga m.in. w zatozeniu konta w Bazie;

> Umowa podpisywana z przedsiebiorca po zakwalifikowaniu go do projektu i zatwierdzeniu jego
PUR.

11
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v wskazuje ustugi poprawnie zamieszczone w bazie, ustugi z najlepsza
ceng/dogodnym dla uczestnika miejscem ustugi;

v weryfikuje, czy cena ustugi razgco nie odbiega od innych cen takich
samych/podobnych ustug w Bazie®;

v udziela informacji na temat funkcjonowania Bazy, warunkach rejestracii;

\

pomaga w kontaktach z Administratorem BUR;’
v/ pomaga w zamieszczaniu ogtoszen o zapotrzebowaniu na ustuge

rozwojowa, niedostepng w BUR, itp.

WAZNE

Pracownik swiadczgcy wsparcie zwigzane z obstugg BUR nie moze w zaden
sposob wptywac na decyzje przedsiebiorcy, dotyczacg wyboru konkretnej

ustugi/dostawcy ustug itp.

8. Zasady oceny zgodnosci ustug rozwojowych z PUR.

Zakres tematyczny wybranych ustug rozwojowych musi by¢ zbiezny ze wskazanymi
wczesniej w PUR obszarami rozwoju firmy i planami rozwoju pracownikow. Operator
dokonuje tej oceny na podstawie ztozonych w trakcie realizacji PUR kart ustug
rozwojowych. W przypadku niezgodnosci karty ustugi z zakresem PUR, Operator odmawia

udzielenia dofinansowania na dang ustuge.

W szczegolnie uzasadnionych przypadkach, np. z powodu notorycznej niezgodnosci
wybranych ustug z zakresem PUR, Operator moze rozwigza¢ z przedsigbiorcg umowe

ramowg PUR.

Na tym etapie weryfikacji dokumentacji, przedsiebiorcy przystuguje prawo odwotania sie do
IP FESL — WUP od negatywnej decyzji Operatora poprzez ztozenie wniosku o ponowne

rozpatrzenie sprawy.

W wyjatkowych przypadkach, przy odpowiednim uzasadnieniu mozliwe jest dofinansowanie

ustugi z innego zakresu tematycznego niz wskazany w PUR.

5 Weryfikacja jest prowadzona na podstawie modutu poréwnywarki cen ustug rozwojowych
(https://uslugirozwojowe.parp.gov.pl/wyszukiwarka/porownywarka ) i na podstawie umieszczonych w
nim informacji. Kazdy zainteresowany ustugami szkoleniowymi i doradczymi w BUR moze
porownaé cene wybranej przez siebie ustugi rozwojowej z cenami innych, podobnych ustug
realizowanymi w ramach tej samej podkategorii.

7 Administrator BUR — podmiot odpowiedzialny za nadzorowanie prawidtowego funkcjonowania
BUR. Funkcje tg petni PARP (Polska Agencja Rozwoju Przedsigbiorczosci).
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9. Umowa wsparcia rozwojowego®.

Wz6r umowy przyjety zostanie na pierwszym posiedzeniu KS WURP FESL.
Umowa wsparcia jest umowg podpisywang miedzy Operatorem a przedsiebiorcg
projektu na realizacje wybranych juz ustug rozwojowych z bazy BUR.

Okresla w szczegdlnosci:

przedmiot umowy — rodzaj ustug rozwojowych objetych dofinansowaniem,
informacje na temat kosztow kwalifikowanych i niekwalifikowanych,
wysokos¢ wktadu wtasnego,

sposob rozliczenia wydatkow,

warunki dot. kontroli i monitoringu,

warunki dot. zwrotu srodkow,

warunki rozwigzania umowy,

D N N N N N N N

sposob wzajemnej komunikacii,

WAZNE

IP FESL-WUP dodatkowo zaleca dostawcom ustug rozwojowych podpisywanie
umow z przedsiebiorcami.

Tres¢ umowy powinna by¢ tak sformutowana, aby zabezpieczac firme realizujgca
szkolenie przed negatywnymi skutkami nieukonczenia szkolenia przez uczestnika —
pracownika przedsiebiorcy. Dodatkowo umowa powinna zabezpieczac interesy
przedsiebiorcy tak, aby mogt wnosic¢ reklamacije dotyczaca Zle przeprowadzonej

ustugi.

KS WURP FESL opracuje minimalny zakres takiej umowy i przedstawi jako dobrg

praktyke stosowania.

10. Zasady dotyczace okreslania maksymalnej kwoty dofinansowania.

a) Dla ustug typu szkolenie/doradztwo/walidacja/certyfikacja.

Maksymalna kwota dofinansowania do jednej ustugi rozwojowej typu
szkolenie/doradztwo/walidacja/certyfikacja w ramach danego projektu

wynosi 5 000 zt.

8 Umowa podpisywana na realizacje konkretnych ustug rozwojowych, wybranych przez
przedsiebiorce z BUR.
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W odniesieniu do ustugi szkoleniowej/walidacyjnej/certyfikujgcej kwota dotyczy
jednej ustugi dla pojedynczego uczestnika ustugi.

W odniesieniu do ustugi doradczej kwota dotyczy catosci ustugi dla przedsiebiorcy.

Srednia kwota dofinansowania ustugi typu
szkolenie/doradztwo/walidacja/certyfikacja przypadajgca na jednego pracownika
u danego przedsiebiorcy nie moze przekroczy¢ wartosci zmiennej kwoty

przeliczeniowej.

Zmienna kwota przeliczeniowa to wartos¢ uzywana do wyliczenia maksymalnej
proponowanej kwoty dofinansowania przypadajgcej na danego przedsigbiorce

w projekcie.

Zmienna kwota przeliczeniowa jest to iloraz kwoty przeznaczonej na dofinansowanie

ustug rozwojowych oraz liczby oséb planowanej do objecia wsparciem.

Wysoko$¢ zmiennej kwoty przeliczeniowej ustalana jest przez KS WURP FESL
w drodze uchwaty. Warto$¢ zmiennej kwoty przeliczeniowej zostanie ustalona na |
posiedzeniu KS WURP FESL.

Maksymalna kwota dofinansowania o jaka moze ubiegac¢ sie przedsigbiorstwo
w ramach jednego projektu, na dofinansowanie tgcznych kosztéw kwalifikowanych

realizacji ustug rozwojowych typu szkolenie/doradztwo/walidacja/certyfikacja wynosi:

1. w przypadku sredniego przedsiebiorstwa — 250 000 zt
2. w przypadku matego przedsiebiorstwa — 100 000 zt
3. w przypadku mikroprzedsiebiorstwa — 50 000 z

Maksymalna kwota dofinansowania przypadajgca na danego przedsigbiorce
w projekcie okreslana jest w zaleznosci od liczby pracownikdéw korzystajgcych z ustug

rozwojowych.

Jest to zatem iloczyn liczby pracownikéw obejmowanych wsparciem i zmiennej kwoty

przeliczeniowej.
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b) Dla ustug typu studia podyplomowe.
Maksymalna kwota dofinansowania do jednej ustugi rozwojowej dla jednego

uczestnika typu studia podyplomowe w ramach danego projektu wynosi 10 000 zi.

WAZNE

Studia podyplomowe nie wliczajg sie w limit ustug rozwojowych dostepnych dla

przedsiebiorcy.

WAZNE

Po wyczerpaniu limitu u jednego Operatora przedsiebiorca moze skorzystac ze wsparcia
u innego Operatora, pod warunkiem zrealizowania w catosci wszystkich PUR u danego

Operatora.

WAZNE

W ramach projektu podatek VAT stanowi koszt niekwalifikowany. Warto$¢

dofinansowania ustugi rozwojowej wyliczana jest w odniesieniu do kosztu netto ustugi.

UWAGA

Pomoc udzielana przedsiebiorcom w ramach projektu przez Operatoréw stanowi pomoc

de minimis i jest ona udzielana na podstawie:

e Rozporzagdzenia Ministra Funduszy i Polityki Regionalnej z dnia 20 grudnia 2022 r.
w sprawie udzielania pomocy de minimis oraz pomocy publicznej w ramach
programow finansowanych z Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus (EFS+) na
lata 2021-2027 (Dz. U. z 2022 r. poz.2782 z p6zn. zm.).

Za date przyznania pomocy de minimis uznaje sie date podpisania z przedsiebiorcg

umowy wsparcia rozwojowego.

11. Zasady rozliczania ustug rozwojowych.

Poziom dofinansowania pojedynczej ustugi rozwojowej wynosi 50%.
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Istnieje mozliwos¢ zwigkszenia poziomu dofinansowania (ktére mozna kumulowac), jesli
przedsiebiorstwo spetni ponizsze warunki, z zastrzezeniem, ze maksymalny poziom

dofinansowania nie przekracza 80%:

1. 5% wiecej w przypadku, gdy przedsiebiorstwo z branzy gorniczej i
okotogorniczej przechodzi procesy restrukturyzacyjne, adaptacyjne i
modernizacyjne;

2. 5% wiecej w przypadku, gdy siedziba przedsiebiorcy lub jego jednostka
organizacyjna (wg CEIDG lub KRS) znajduje sie na obszarze wiejskim WSL,;

3. 10% wiecej, gdy przedsiebiorstwo spoza branzy gorniczej i okotogdrniczej
przechodzi procesy restrukturyzacyjne, adaptacyjne i modernizacyjne;

4. 10% wiecej w przypadku prowadzenia przez przedsiebiorstwo dziatalnoéci
w branzy istotnej z punktu widzenia regionu, wskazanej w Programie Rozwoju
Technologii Wojewddztwa Slgskiego na lata 2019-2030 (rozdziale 2.3);

5. 10% wiecej w przypadku udziatu pracownikow w ustudze prowadzgcej do
nabycia cyfrowych kwalifikacji lub kompetenciji;

6. 10% wiecej w przypadku udziatu pracownikow w ustudze prowadzgcej do
nabycia kwalifikacji, o ktérych mowa w art.2 pkt 8 ustawy z dnia 22 grudnia 2015
r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji, zarejestrowanych w Zintegrowanym
Rejestrze Kwalifikacji (posiadajgcych nadany kod kwalifikacji);

7. 15% wiecej w przypadku udziatu pracownikow w ustudze prowadzgcej do
nabycia zielonych kwalifikacji lub kompetenciji;

15% wiecej w przypadku udziatu w ustudze osoby w wieku 50+;

15% wiecej w przypadku udziatu w ustudze osoby z niepetnosprawnoscia.

WAZNE
Ostateczng decyzje w sprawie zwiekszenia poziomu dofinansowania podejmuje Operator
na podstawie oceny ztozonych dokumentéw zgtoszeniowych. W razie wystgpienia

watpliwosci w tym zakresie, sg one konsultowane z IP FESL-WUP.

Wktad wtasny przedsigbiorcy miesci sie w przedziale 20%-50%. Wysokos¢ wktadu

wlasnego uzalezniona jest od spetnienia wskazanych wyzej warunkow.

W przypadku ustugi rozwojowej typu szkolenie/doradztwo/walidacja/certyfikacja —
wktad wiasny wnoszony jest w formie przelewu, po podpisaniu przez przedsiebiorce umowy

wsparcia rozwojowego. Przelew dokonywany jest w terminie i na konto podane w umowie.
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Ustuga zostaje rozliczona po wczesniejszym dostarczeniu przez przedsiebiorce wniosku
o rozliczenie wraz z zatgcznikami, ktére stanowig: faktura wystawiona przez podmiot
realizujgcy ustuge rozwojowg oraz kopie dokumentdéw potwierdzajgcego ukonczenie ustugi

przez delegowanych pracownikow ( w tym ankiet).

W przypadku studiéw podyplomowych wktad wiasny nie jest przelewany na konto
Operatora. Przedsiebiorca sam z géry optaca udziat w ustudze. Przy rozliczaniu ustugi -
po ukonczeniu przez delegowanych pracownikéw studiow podyplomowych i dostarczeniu
whniosku o rozliczenie wraz z zatgcznikami, ktore stanowig: faktura wystawiona przez
podmiot realizujgcy ustuge oraz kopia dyplomu potwierdzajgcego ukonczenie studiéw,
ankieta, Operator zwraca przedsiebiorcy cze$¢ srodkow finansowych (poza wktadem

wiasnym).

12. Zasady monitorowania ustug rozwojowych.

v" Wizyta monitoringowa prowadzona jest na probie co najmniej 5% umow
wsparcia rozwojowego;

v" Metoda doboru préby do wizyty zostanie opracowana przez IP FESL-WUP

w porozumieniu z Operatorami i zatwierdzona przez KS WURP FESL;

Wizyta prowadzona jest w miejscu realizacji ustugi;

W wizycie biorg udziat co najmniej dwie osoby ze strony Operatora;

Po wizycie nalezy sporzgdzi¢ protoko;

Wzor protokotu okresli IP FESL-WUP w porozumieniu z Operatorami;

Wzér protokotu zostanie zatwierdzony przez KS WURP FESL,;

NN N N N

Protokot musi zostac podpisany przez osoby realizujgce monitoring oraz

uczestnikow i prowadzgcego ustuge;

\

Protokot musi zostac przekazany do wiadomosci przedsiebiorcy;

v' Celem wizyty monitorujgcej jest sprawdzenie zgodnosci faktycznej realizacji
ustugi rozwojowej z zapisami Karty ustugi rozwojowej oraz umowy zawartej
z przedsiebiorcg w zakresie: miejsca realizacji ustugi, terminu
i godziny realizacji ustugi, harmonogramu, tematu i programu, podmiotu
bedacego dostawcg, oséb prowadzacych ustuge rozwojowg, oséb
uczestniczacych w ustudze rozwojowej, warunkow lokalowych / organizacyjnych
/ technicznych / logistycznych, usprawnien dla osdb z niepetnosprawnosciami;
materiatébw dydaktycznych, oznakowania miejsca realizacji ustugi.

v' W przypadku nieusprawiedliwionej nieobecnosci uczestnika lub przedstawiciela

dostawcy, Operator wzywa wymienionych do ztozenia wyjasnien;
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v' W przypadku niezgodnosci elementéw ustugi z Kartg ustugi Operator informuje
PARP;

v’ Szczegodtowe kwestie zwigzane z realizacjg monitoringu ustugi ustali KS WURP
FESL.

13. Zasady dziatania Punktéw Obstugi Przedsigbiorcy®.
1. Informacje podstawowe

Operator w ramach Dziatania FESL.05.15 jest zobowigzany do prowadzenia co
najmniej jednego Punktu Obstugi Przedsiebiorcy w kazdym z czterech subregionéw
wojewddztwa slgskiego. POP beda rozmieszczone w lokalizacjach umozliwiajgcych
tatwy dostep potencjalnym uczestnikom projektu (ij. wybrane lokalizacje beda
dobrze skomunikowane).

W ramach dziatalnosci Biura prowadzona bedzie obstuga oséb/przedsiebiorcéow

zainteresowanych uczestnictwem w projekcie.

2. Zadania pracownikéw POP

v Informowanie o projekcie — obstuga osobista, telefoniczna, elektroniczna,

v Prowadzenie dziatan rekrutacyjnych (mozliwo$¢ ztozenia dokumentéw),

v' Wsparcie przedsiebiorcéw i ich pracownikéw ( w tym z niepetnosprawnosciami)
w zakresie obstugi BUR,

v' Aktywne promowanie BUR i zachecanie do rejestracji w niej podmiotéw
w bazie niezarejestrowanych, w szczegdlnosci informowanie o mozliwosci
i warunkach rejestracji w BUR podmiotéw wskazanych przez potencjalnych
uczestnikow projektu zainteresowanych szkoleniami oferowanymi przez ten
podmiot,

v" Obstuga mediéw spotecznosciowych (promocja biezgcej dziatalnosci POP).

3. Zasady funkcjonowania POP

Operator jest zobowigzany zapewnic liczbe pracownikéw obstugi:

v adekwatng do liczby uczestnikdw projektu, tj. umozliwiajgcg ich sprawng
obstuge,

v zapewniajgcg ciggtos¢ pracy Biura.

®Na uzytek funkcjonowania Biur (zdefiniowanych w kryteriach dla Dziatania FESL.05.15 jako BOK)
i odréznienia tych punktéw od Biur Obstugi Klientéw (BOK) realizujgcych zadania w ramach
projektow z Dziatan FESL.06.06 i FESL.10.17, zastosowano inne nazewnictwo, tj. Punkty Obstugi
Przedsigbiorcy (POP).
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Lokal, w ktérym prowadzone bedzie Biuro, musi spetnia¢ zasady dostepnosci
architektoniczne.
Operator zapewni prace POP w wymiarze 40 godzin tygodniowo.

Minimum 3 dni w tygodniu POP powinien by¢ czynny co najmniej do godziny 17:00.

Informacije o lokalizacji POP oraz ewentualnej zmianie lokalizacji nalezy przesta¢ do IP

FESL-WUP w terminie 5 dni przed uruchomieniem/zmiang lokalizacji POP.

Po zakonczeniu okresu zwigzanego z udzielaniem wsparcia (tj. ostatecznym
rozliczeniu wszystkich umow z przedsiebiorcami), dziatalnos¢ POP moze zostaé

zakonczona.

Operator udostepni informacje o dziatalnosci POP oraz dane kontaktowe POP na
stronie internetowej projektu (o ile posiada) lub stronie internetowej Operatora oraz

w mediach spotecznosciowych (obowigzkowo).

WAZNE

W POP nie mozna zostawiac ulotek, plakatow, wizytowek lub innych materiatow
reklamowych firm szkoleniowych. Materiaty pozostawione przez firmy szkoleniowe

powinny zosta¢ niezwtocznie usuniete przez pracownikéw POP.

Operator moze bra¢ udziat w lokalnych wydarzeniach, spotkaniach informacyjnych (np.

w WUP w Katowicach), targach, eventach.

4. Standardy obstugi klienta
Pracownicy POP udzielajg wyczerpujgcych informacji dotyczgcych wsparcia
udzielanego w ramach projektu.
Obstuga osobista i telefoniczna jest prowadzona na biezgco w godzinach pracy biura.
W razie braku mozliwosci niezwtocznego udzielenia informacji osobie zainteresowanej,
pracownik biura kontaktuje sie z klientem najpozniej dnia nastepnego, celem
przekazania stosownych informacji.
W przypadku wptywu korespondencji pisemnej (w tym e-mail), pracownicy POP
udzielajg odpowiedzi niezwtocznie, nie pozniej jednak niz w terminie 3 dni roboczych

liczonych od daty jej wptywu.
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Jezeli w sprawie konieczne jest uzyskanie stanowiska IP FESL-WUP (ewentualnie
innej instytucji/ podmiotu), pracownik informuje o tym fakcie klienta

w terminach wskazanych powyzej.

5. Wyposazenie POP
Operator zapewni klientom dostep do sprzetu komputerowego z Internetem, w tym
drukarki (wraz z niezbednymi materiatami eksploatacyjnymi) na potrzeby

przygotowania dokumentow aplikacyjnych.

6. Wspdlna identyfikacja wizualna
Wszystkie POP dziatajgce w ramach projektéw bedg oznaczone nazwg wedtug

ponizszego schematu:

POP_NUMER DZIALANIA FESL_OZNACZENIE OPERATORA (LP. PROJEKTU)
_NAZWA MIASTA (LUB SKROT POZWALAJACY NA IDENTYFIKACJE)

Przyktad:
POP_5.15 WUP4_KATOWICE

Tablica
Operator oznaczy POP obowigzkowg tablicg o wymiarze nie mniejszym niz 800x400

mm, wykonang z trwatego materiatu.

Tablica powinna sie znajdowa¢ w widocznym miejscu, umozliwiajgcym bezproblemowsg

identyfikacje lokalizacji Biura.
IP FESL-WUP udostepni wzory tablic w formie plikow graficznych w przypadku
samodzielnego wykonania tablic. Operator jest zobowigzany do przygotowania

projektu tablicy zgodnie z ponizszym wzorem:
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UStUGI ROZWOJOWE

DLA FIRM

Fundusze Europejskie

PUNKT OBStUGI PRZEDSIEBIOCY
POP_5.15_ WUP4_KATOWICE

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita  Dofinansowane przez
dia Slaskiego - Polska Uri Europejsky ORI

*wzory tablicy o wymiarach 800x400 mm

Opracowany wzor bedzie podlegat akceptacji IP FESL-WUP

Plakat

Operator, poza obowigzkowym plakatem, do stosowania ktérego zobowigzuje

.Podrecznik wnioskodawcy i beneficjenta Funduszy Europejskich na lata 2021-2027

w zakresie informacji i promoc;ji”, moze opcjonalnie zastosowac plakat utatwiajgcy

lokalizacje POP.

UStUGI ROZWOJOWE

DLA FIRM
POP_5.15_ WUP4_KATOWICE

Fundusze Europejskie

[Nazwa beneficjenta do uzupetnienia]
realizuje projekt [tytul projektu do
uzupetnienia]

W ramach dziatania:
5.15 FESL

Funduszs Europejskie Rascrpospolits  DoFinansowsne prrez ol
diz $lzskiego . - Unig Europeisk Slgskie

14. Zasady realizacji ustug.

W ramach projektu nie jest mozliwe kwalifikowanie kosztéw ustugi rozwojowej,
ktéra:

v’ jest $wiadczona przez podmiot na rzecz swoich pracownikow;
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v’ jest $wiadczona przez podmiot, z ktérym przedsiebiorca korzystajacy ze
wsparcia jest powigzany kapitatowo lub osobowo, przy czym przez
powigzania kapitatowe lub osobowe rozumie sie
w szczegolnosci:

—udziat w spétce jako wspdlnik spotki cywilnej lub spétki osobowej;

—posiadanie co najmniej 10% udziatéw lub akcji spofki, o ile nizszy
prég nie wynika z przepisow prawa lub nie zostat okreslony przez IZ
RP;

—petnienie funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzgdzajgcego,
prokurenta lub petnomocnika;

—pozostawanie w stosunku prawnym lub faktycznym, ktéry moze
budzi¢ uzasadnione watpliwosci co do bezstronnosci w wyborze
dostawcy ustug, w szczegdlnosci pozostawanie w zwigzku
matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii
prostej, pokrewienstwa lub powinowactwa drugiego stopnia w linii
bocznej lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli;

v jest $wiadczona przez podmiot petnigcy funkcje operatora lub partnera
w danym projekcie albo przez podmiot powigzany z operatorem lub
partnerem kapitatowo lub osobowo;

v' obejmuje wzajemne $wiadczenie ustug w danym PSF o zblizonej tematyce
przez dostawcow ustug, ktérzy delegujg na ustugi siebie oraz swoich
pracownikéw i korzystajg z dofinansowania, a nastepnie $wiadczg ustugi
w zakresie tej samej tematyki dla przedsiebiorcy, ktéry wczesniej
wystepowat w roli dostawcy tych ustug;

v jest $wiadczona przez podmiot petnigcy funkcje operatora lub partnera
operatora PSF w ktérymkolwiek RP lub FERS;

v’ jest $wiadczona przez podmiot bedgcy jednoczes$nie podmiotem
korzystajgcym z ustug rozwojowych o zblizonej tematyce w ramach danego
projektu PSF;

v obejmuje koszty niezwigzane bezposrednio z ustugg rozwojowa,

w szczegoblnosci koszty srodkow trwatych przekazywanych przedsiebiorcom
lub ich pracownikom, koszty dojazdu i zakwaterowania, z wytgczeniem
kosztéw wyzywienia w trakcie ustugi rozwojowej oraz kosztow zwigzanych z
pokryciem specyficznych potrzeb osdb z niepetnosprawnosciami, ktore
mog3 zosta¢ sfinansowane w ramach projektu PSF w ramach mechanizmu

racjonalnych usprawnien, o ktorym mowa w Wytycznych dotyczacych
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realizacji zasad réwnosciowych w ramach funduszy unijnych na lata 2021-
2027.

WAZNE

W celu pozyskania informacji dotyczgcych sytuacji gospodarczej przedsiebiorstw (m.in.
w celu analizy powigzan kapitatowo — osobowych miedzy podmiotami),

rekomendujemy Operatorom korzystanie z narzedzi typu wywiadownia gospodarcza.

15. Komitet Sterujgcy WURP w FESL 2021-2027 (KS WURP FESL).

KS WURP FESL odpowiada za usprawnianie wdrazania Dziatania FESL.05.15
w wojewoddztwie $slgskim z wykorzystaniem PSF i powotany jest przez Dyrektora IP
FESL-WUP.

KS WURP FESL powotywany jest niezwtocznie po rozstrzygnieciu konkursu na
wybér Operatorow. Za organizacje pracy KS WURP FESL odpowiada IP FESL-
WUP.

W pracach KS WURP FESL uczestniczg przedstawiciele IZ FESL, IP FESL-WUP,
Przedstawiciele/Koordynatorzy projektéw realizowanych przez
Operatorow/Partneréw — powotywani imiennie na czitonkéw KS WURP FESL
(uprawnieni do gtosowania, zgodnie z zasadg, ze jedna instytucja posiada jeden
gtos).

KS WURP FESL co do zasady obraduje w zaleznosci od potrzeb, jednak nie
rzadziej niz raz na szes¢ miesiecy. Obrady KS WURP FESL mogg odbywac sie
stacjonarnie lub on-line z wykorzystaniem platformy ZOOM/Teams.

Pierwsze spotkanie odbywa sie w formie stacjonarnej, niezwtocznie po podpisaniu

umow z Operatorami.

Zadania KS WURP FESL:
v" wydawanie zalecen i rekomendacji w formie uchwat w szczegélnosci
w zakresie:
— analiz, rozpatrzen oraz wyjasnien biezacych problemow zaistniatych przy
realizacji projektu/ow,
— okresowych (minimum raz na 3 miesigce) analiz postepu w zakresie
osiggania celéw projektu (w tym wskaznikow oraz postepow finansowych),

na podstawie sprawozdan przedkfadanych przez Operatorow,
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— analiz rezultatow i postepow realizacji wskaznikdéw projektu/dw oraz wydania
stosownych zalecen i/lub rekomendacji,

— przedktadanych IP FESL-WUP propozycji zmian lub analiz dotyczgcych
funkcjonowania systemu PSF w wojewddztwie $laskim, utatwiajgcych
i usprawniajgcych realizacje jego celow,

— przedktadanych IP FESL-WUP opinii w sprawie wypowiedzenia
umowy/umow o dofinansowanie projektu/ow i zakonczenia wspotpracy
z operatorem w przypadku stwierdzenia nieprawidtowosci, naduzyc¢ lub
braku postepu w realizacji projektu/projektéw,

— doradztwa oraz opiniowania dziatan podejmowanych przez operatora/éw,

— opiniowania planéw zaradczych w przypadku wystepowania problemow
w realizacji projektéw,

— opiniowania oraz monitorowania wdrazania w ramach projektu/projektow
rekomendaciji z przeprowadzonych ewaluacji PSF
w regionie oraz ogélnokrajowych,

— monitorowania ryzyk zwigzanych z realizacjg projektu oraz opiniowanie

sposobdw jak najskuteczniejszego zarzadzania nimi.

16. Uprawnienia Zarzadu Wojewédztwa Slaskiego.

|IZ FESL (Zarzad Wojewddztwa Slaskiego) zatwierdza niniejszy dokument w

drodze Uchwaty.

|IZ FESL (Zarzad Wojewodztwa Slgskiego) z wiasnej inicjatywy, na wniosek KS
WURP FESL lub Dyrektora IP FESL-WUP zatwierdza zmiany/aktualizacje

niniejszego dokumentu w drodze uchwaty.

W sytuacjach nadzwyczajnych 1Z FESL moze podejmowac decyzje
w zakresie czasowego odstepstwa od zasad okreslonych w niniejszym

dokumencie.
O podjetych decyzjach IZ FESL niezwtocznie informuje IP FESL-WUP.

Informacja o decyzjach IZ FESL jest kazdorazowo publikowana na stronie

internetowej programu w dedykowanej zaktadce.

IP FESL-WUP jest zobowigzana poinformowaé Operatoréw o decyzjach podjetych
przez IZ FESL.
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17. Inne.

Na pierwszym posiedzeniu KS WURP FESL planowane jest przyjecie Regulaminu
rekrutacji do projektu w ramach Dziatania FESL.05.15 wraz z zatgcznikami:
wzorem wniosku o udziat w projekcie (tj. wzorem PUR), wzorem listy rankingowej,
wzorem umowy ramowej PUR, wzorem umowy wsparcia rozwojowego, wzorem
wniosku o rozliczenie ustugi, wzorami dokumentéw zgtoszeniowych na ustugi

rozwojowe oraz Regulaminu KS WURP FESL.
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